JAMESLAB
BCE : 0604.934.758

Décharge de responsabilité pour opérations techniques
identifiée comme risquée?.

Je, Nom du client :

reconnais avoir sollicité les services de JAMESLAB pour effectuer des opérations techniques risquées
sur mon équipement informatique.

Je comprends que ces opérations comportent un risque de perte de données, de dysfonctionnement
de mon équipement ou de tout autre dommage potentiel. Je suis conscient que les conséquences de
ces opérations peuvent étre imprévisibles, étant donné qu'elles sont identifiées comme risquées, et
gue des conséquences indirectes peuvent également avoir lieu.

Je déclare expressément accepter ce risque et autoriser [Votre nom ou nom de votre entreprise] a
procéder aux opérations techniques suivantes :

Je comprends également que JAMESLAB décline toute responsabilité en cas de dommages survenant
a mon équipement informatique ou a mes données a la suite de ces opérations, y compris les
conséquences indirectes.

Je tiens a noter que JAMESLAB propose et prend toutes les mesures adéquates pour
diminuer le risque au maximum.

Je confirme avoir été pleinement informé des risques encourus et je décharge par la présente
JAMESLAB de toute responsabilité quant aux conséquences de ces opérations techniques.

FAIT @ oottt le...... YA /20........

Signature du client :

! Les interventions techniques risquées incluent la récupération de données sur des disques durs endommagés, la
remise a zéro de téléphones pouvant entrainer la perte de données, la suppression de logiciels malveillants avec
risque de suppression de fichiers critiques, la réparation de composants matériels délicats, la mise a jour du
micrologiciel, la récupération de données sur supports endommagés. Pour les opérations comportant des risques,
les clients sont informés de ces dangers avant toute intervention.



